
Tjänstevillkor för Afva Group AB 

Senast uppdaterad: 2025-04-02 

1. Introduktion 

Välkommen till Afva Group AB:s tjänster. Vi tillhandahåller en plattform där privatpersoner 
och företag kan skicka offertförfrågningar inom diverse entreprenadtjänster. Dessa 
förfrågningar förmedlas till entreprenörer som kan erbjuda sina tjänster. 

Genom att använda våra tjänster godkänner du dessa tjänstevillkor.  

2. Kontaktuppgifter 

Afva Group AB 
Org.nr: 559206-1856 
Adress: Laxåvägen 66, 12844 Bagarmossen 
E-post: info@afvagroup.com 

3. Tjänstens omfattning 

Afva Group AB tillhandahåller en förmedlingstjänst där: 

● Privatpersoner och företag kan skicka in offertförfrågningar. 
● Förfrågningarna vidarebefordras till entreprenörer som kan tillhandahålla tjänsten. 

Afva Group AB är inte en part i eventuella avtal som ingås mellan användare och 
entreprenörer. Vi agerar endast förmedlingstjänst. 

4. Användning av tjänsten 

4.1. Behörighet 
För att använda våra tjänster måste du: 

● Vara minst 18 år gammal. 
● Lämna korrekta och fullständiga uppgifter i din offertförfrågan. 

4.2. Användarens ansvar 

● Du ansvarar för att de uppgifter du lämnar i offertförfrågningar är korrekta. 
● Du förbinder dig att inte lämna in falska eller vilseledande förfrågningar. 

4.3. Afva Group AB:s ansvar 

● Vi gör vårt bästa för att matcha din offertförfrågan med relevanta entreprenörer, men 
vi kan inte garantera att du får ett erbjudande. 

● Vi ansvarar inte för kvaliteten, priset eller resultatet av de tjänster som erbjuds av 
entreprenörerna. 
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5. Hantering av personuppgifter 

5.1. Datainsamling 
Genom att använda våra tjänster samtycker du till att vi samlar in och behandlar dina 
personuppgifter i enlighet med vår integritetspolicy. 

5.2. Vidarebefordran av uppgifter 
De uppgifter du lämnar i en offertförfrågan kan delas med utvalda entreprenörer för att 
möjliggöra offertgivning. 

6. Ansvarsbegränsning 

● Afva Group AB ansvarar inte för skador, förluster eller tvister som uppstår i samband 
med avtal mellan användare och entreprenörer. 

● Vi kan inte garantera att tjänsten är fri från tekniska störningar eller fel, men vi strävar 
efter att åtgärda eventuella problem så snabbt som möjligt. 

7. Immateriella rättigheter 

Innehållet på våra webbplatser är skyddat av upphovsrätt och får inte kopieras, distribueras 
eller användas utan skriftligt medgivande från Afva Group AB. 

8. Ändringar i villkoren 

Afva Group AB förbehåller sig rätten att uppdatera dessa villkor. Ändringar träder i kraft från 
det datum som anges. 

9. Uppsägning och avstängning 

Vi förbehåller oss rätten att stänga av användare som bryter mot dessa villkor eller använder 
tjänsten på ett otillbörligt sätt. 

10. Tillämplig lag och tvistelösning 

Dessa villkor regleras av svensk lag. Eventuella tvister ska i första hand lösas genom 
förhandling. Om en lösning inte kan nås ska tvisten avgöras i svensk allmän domstol. 

11. Kontakt vid frågor 

Vid frågor om dessa villkor eller vår tjänst, vänligen kontakta oss på info@afvagroup.com. 
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